Abreise
Ihr Gastezimmer steht lnnen am Abreisetag bis
10.00 Uhr zur Verfugung.

Adapter
Gerne koénnen Sie Adapter kostenfrei an der
Rezeption fiir lhren Aufenthalt ausleihen.

Apotheke & Medikamente

Im Ort finden Sie die St. Anna Apotheke direkt an der
Hauptstrale, Tel. +43 4272 2214.

Wir haben in allen Abteilungen Mitarbeiter, die als
Ersthelfer ausgebildet sind!

Arzte im Ort

e Dr. Kropfitsch, Allgemeinmedizin,
Tel. +43 4272 24111

e Dr. Kimeswenger-Jobst, Allgemeinmedizin,
Tel. +43 4272 3600

o Dr. Loisel, Allgemeinmedizin,
Tel. +43 4272 3350

e Dr. Cerny, Zahnarztin,
Tel. +43 4272 3393

Ausflugsziele und Tipps

Informationen und Tipps lesen Sie in der téglichen
Morgenpost. An der Rezeption werden Sie gerne
beraten.

Babysitter

Gerne organisieren wir fir Sie gegen Aufpreis auch
auRerhalb der Offnungszeiten unseres Kindergartens
.Insel Kunterbunt® eine Kinderbetreuung.

Badetlicher

Badetiicher finden Sie in Ihrer Badetasche auf lhrem
Gastezimmer. Bei Bedarf konnen diese direkt am
Strand bzw. im Wellnessbereich ausgetauscht
werden. Im Sinne der Umwelt bitten wir Sie, nur
benutzte Badetlicher zu tauschen.

Bahnhof

Der Bahnhof liegt nur funf Gehminuten vom Hotel
entfernt. Zugauskiinfte und Fahrpléane erhalten Sie an
der Rezeption oder auf der Webseite www.oebb.at.
Ein Computer mit Internetzugang steht Ihnen in der
Hotelhalle kostenfrei zur Verfugung.

Banken und Bankomat
Im Ort gibt es zwei Banken. Die Bank fur Karnten und
Steiermark und die Raiffeisenbank, direkt an der
Hauptstralle gelegen. Beide Banken sind mit
Bankomaten ausgestattet.

Bars
Unsere Hotelbar ist téaglich von 10.30 bis 23.30 Uhr fir
Sie gedffnet, nachmittags Live-Pianomusik.

Bezahlung
In Bar, mit Kreditkarten (VISA, Mastercard/Eurocard,
Diners Club, American Express) oder EC-Karte.

Diat & Trennkost

Schonkost, Vollwertkost und Allergene Kost bieten wir
Ihnen im Rahmen der Halbpension an. Sie haben
Allergien? Bitte wenden Sie sich an unseren
Restaurantleiter oder an die Rezeption.

Fahrrader

Sie kdnnen sich gerne kostenlos Fahrrader an der
Rezeption ausleihen. Wir ersuchen Sie die Fahrrader
taglich zu retournieren. Fir Ihre eigenen Fahrréader
koénnen Sie auch eine unserer Fahrradboxen

(Platz fur 2 R&ader) mieten — gegen Aufpreis.
Im Tourismusburo Poértschach haben Sie die
Moglichkeit E-Bikes zu leihen - mit Ihrer Worthersee
Plus Card erhalten Sie eine ErméaRigung.

Fernsehen
Sie kbnnen in lhrem Zimmer zahlreiche
Satellitenprogramme empfangen.



Fitnessraum
Unser Fitnessraum, im Bereich der Wohlflihlinsel,
steht Ihnen von 7.00 bis 20.00 Uhr zur Verfugung.

Friseur

Friseure finden Sie direkt im Ort.

Fur Informationen und Terminvereinbarungen steht
Ihnen gerne unsere Rezeption zur Verfligung.

Garage

Wir verfigen Uber 4 Garagenplatze, welche Sie
wahrend lhres Aufenthaltes je nach Verfligbarkeit an
der Rezeption reservieren kdnnen — gegen Aufpreis.
Die Garagen sind 200cm hoch, 240cm breit und
480cm lang.

Gepackservice & Gepackaufbewahrung
Gerne sind wir Ihnen mit lhrem Gepéck behilflich und
verstauen dieses auf Wunsch in unserem Kofferdepot.
Fur Ihren Gepéackservice kontaktieren Sie bitte die Tel.
800.

Geschenke & Mitbringsel

Diverse Verkaufsartikel sind fir Sie in den Vitrinen in
der Hotelhalle ausgestellt. Bitte informieren Sie sich
an der Rezeption. Gerne kdnnen wir lhnen ebenso
einen individuellen Gutschein fir unser Haus
ausstellen.

Golf

Erkundigen Sie sich an der Rezeption nach speziellen
Greenfee-ErmaRigungen bzw. nach der ,Alpe Adria
Golf Card®, die fir zahlreiche Golfplatze in Karnten,
Slowenien und Italien gilt.

Hallenbad

Das Hallenbad hat eine Wassertemperatur von 28°C,
eine GroRRe von 8 x 13,5 Meter und eine Tiefe von 1,40
Meter.

Geoffnet von 7.00 bis 20.00 Uhr.

Handy im Hotel

Wir mochten Sie hoflich darum ersuchen im
Restaurant sowie im Wellnessbereich nicht zu
telefonieren. Vielen Dank.

Hotelhalle mit Bar und Seeterrasse

Wir servieren ausgewadhlte Speisen von 12.00 bis
21.30 Uhr.

In unserer Speisekarte finden Sie unter anderem
hausgemachte  Torten, Kaffeespezialititen, ein
ausgesuchtes  Teesortiment und  verschiedene
Eisbecher.

Hotelrestaurant

Frihstiicksbuffet: von 7.00 bis 10.30 Uhr
Abendessen: von 18.00 bis 21.30 Uhr

Entsprechend der Auslastung bieten wir Ihnen
2 Essenszeiten an.

Betreten Sie bitte unseren Speisesaal in
angemessener Kleidung. Wir bitten die Manner zum
Abendessen in langer Hose und mit geschlossenen
Schuhen zu Erscheinen. Vielen Dank.

Hunde im Hotel

Hunde sind nur auf Anfrage und nur in bestimmten
Zimmern erlaubt. Fir lhren vierbeinigen Liebling
berechnen wir € 25,- pro Nacht (ohne Futter), eine
Wolldecke und ein Fressnapf stehen bereit.

Ohne eine schriftlich vorliegende Reservierung fir
lhren Hund, verrechnen wir zuséatzlich eine
Endreinigung von € 200,-. Wir bitten um Verstandnis,
dass Hunde im Restaurant und an unserem
Privatstrand nicht gestattet sind.

Internet & WLAN

In der Hotelhalle stehen lhnen Computer mit
Internetzugang kostenlos zur Verfiigung. Diese finden
Sie in den Telefonzellen neben der Rezeption. WLAN
ist im gesamten Hotelbereich und an unserem
Privatstrand frei verfiigbar, der Zugangscode befindet
sich in lhrer Zimmerkartenhdille.



Kinderbetreuung

Fur Ihre Kinder ab 3 Jahren steht im Juli und August
unser Kindergarten ,Insel Kunterbunt® mit kostenloser
Kinderbetreuung zur Verfligung.

Nachmittags gibt es mit unserem Sporttrainer
Bewegung im Hotelpark.

Sportkurse flur Tennis, Wasserski, Schwimmen u.m.
bietet im Juli und August das Sportcamp Seekids
(gegen Gebiihr) an. Informationen und Anmeldung
direkt auf www.seekids.at.

Kirche

Katholische Messen: Vorabendmesse am Samstag
um 18.00 Uhr und Sonntag um 10.00 Uhr
Evangelische Messe: jeden zweiten Sonntag um
10.00 Uhr

Minibar

Die Minibar in Ihrem Zimmer wird taglich aufgefllt -
Konsumationen werden auf Ihre Zimmerrechnung
gebucht.

Notrufnummern
122 Feuerwehr
133 Polizei

144 Rettung

Parkplatz

Fir unseren Hotelparkplatz erhalten Sie bei Anreise
eine Parkkarte an der Rezeption.

Wir bitten Sie die Ein- und Ausfahrt vor dem Hotel
freizuhalten, diese Mafnahme dient nicht zuletzt auch
Ihrer personlichen Sicherheit. Da im Notfall Arzt,
Rettung, Feuerwehr oder Polizei freie Zufahrt haben
mussen.

Post

Die ankommende Post erreicht uns an allen
Werktagen. Ihre frankierte Post kénnen Sie gerne an
der Rezeption abgeben.

Radio

In den Zimmern empfangen Sie Radiosender Uber lhr
Fernsehgerat. Je nach TV-Gerat empfangen Sie lhre
Radiosender nach der Senderliste oder durch
Bestatigen der Taste ,Radio bzw. Audio® auf lhrer
Fernbedienung.

Rechnung
Sie haben die Mdoglichkeit lhre Hotelrechnung am
Vorabend Ihrer Abreise bis 21.30 Uhr zu begleichen.

Regenschirm

Neben dem Hoteleingang stehen Regenschirme fiir
Sie bereit. Gerne kénnen Sie Regenschirme auch als
Mitbringsel an der Rezeption kauflich erwerben.

Regenprogramm

Fir Fragen zum Schlechtwetterprogramm steht Ihnen
die Rezeption gerne zur Verfigung. Eine Broschire
mit ausreichend Informationen zu
Ausflugsmdglichkeiten liegt auf.

Roomservice
Fir den Zimmerservice wahlen Sie bitte die Tel. 888.

Frihstickservice: von 7.00 bis 10.30 Uhr
Speisenservice:  von 12.00 bis 21.30 Uhr
Getrankeservice: von 10.30 bis 23.00 Uhr

Eine Karte bezlglich unserer Angebote liegt in Ihrem
Zimmer auf.

Safe

Geld und Wertgegenstédnde koénnen Sie in Ihrem
Zimmersafe aufbewahren (Haftung bis € 5.000, -).
Wertsachen mit hdherem Wert kdnnen Sie in unserem
Back Office hinterlegen, bitte wenden Sie sich hierfir
an die Rezeption.

Sauna

Die Saunen befinden sich in unserer Wohlfiihlinsel
und sind Uber den sidseitig gelegenen Wellnesslift
direkt erreichbar.

Der Saunabereich besteht aus einer:

Finnischen Sauna (90°C),

Biosauna (60°C),

Krauter- und Dampfbad (45°C) und

Tepidarium (45°C).

Offnungszeiten:

MO — DO: von 16.00 bis 20.00 Uhr.

FR — SO: von 14.00 bis 20.00 Uhr.

Auf Wunsch ,heizen® wir Ihnen gerne friher ein.
Kinder dirfen die Sauna ab 14 Jahren besuchen.

Schifffahrt

Rundfahrtméglichkeiten bietet Ihnen die Wdrthersee-
Schifffahrt ab dem Landspitz auf der Pértschacher
Halbinsel - 5 bis 10 Gehminuten entfernt.



Die genauen Abfahrtszeiten erhalten Sie gerne an der
Rezeption.

Spiele
Brett- und Kartenspiele sind kostenfrei an der
Rezeption oder bei unserem Kinderclub erhéltlich.

Strand
Unser Strand ist von Mitte Mai bis Mitte September
geoffnet.

In unserem Strandrestaurant offerieren wir Thnen
Von 10.00 bis 18.00 Uhr gibt es Mehlspeisen.
Erfrischende Getranke und Kaffee.

Von 11.00 bis 17.00 Uhr ausgewahlte Speisen.

Liegestiihle und Sonnenschirme stehen kostenfrei zur
Verfugung und sind bereits fur lhren Strandbesuch
eingeteilt und reserviert. Unser Strandpersonal steht
Ihnen fur die Einweisung zu Ihrem Liegeplatz und fir
Reservierungen von Sportgeraten taglich zur
Verfligung.

Am Strand stehen Ilhnen Schwimmhilfen, wie
Schwimmbretter oder Schwimmnudeln, kostenlos zur
Verfugung.

Fur Wassersport stehen lhnen Kajaks, Tretboote und
Stand Up Paddle kostenlos zur Verfigung. Fur eine
Motorbootrunde wenden Sie sich bitte an unsere
Strandmitarbeiter.

Tennis

Es stehen Ihnen drei Sandplatze zur Verfugung. Auf
Wunsch kdnnen Sie Trainerstunden gegen Aufpreis
buchen.

Die Reservierungen der Platze werden an der
Rezeption entgegengenommen.

Wir bitten Sie, nicht mit den Tennisschuhen ins Hotel
zu gehen - vielen Dank!

Theater & Kultur
Karnten ist bekannt fur berihmte Kultur- und
Veranstaltungsstatten - dazu gehéren das
Stadttheater Klagenfurt, der Carinthische Sommer am
Ossiacher See, sowie Schlésser und Burgen in der
Region Worthersee.

Vinothek

Weinverkostung und Weinverkauf zu Vinothek-
Preisen bietet unsere Vinothek, die sich im Foyer zum
Palmenrestaurant befindet. Gerne beraten Sie unsere
diplomierten Sommeliers.

Wenden Sie sich dazu bitte an unser Serviceteam.

Weckdienst
Fur lhren persdnlichen Weckdienst melden Sie sich
bitte an der Rezeption unter der Tel. 800.

Worthersee Plus Card

Die Worthersee Plus Card bietet unseren Gasten
attraktive Vorteile. Die Karte erhalten Sie ab 2
Néachten kostenlos an der Rezeption und geniel3en
damit Ermaiigungen im Raum Wérthersee.

Wasche

Gerne geben wir lhre Wasche gegen Gebihr zur
Reinigung. Eine Preisliste dazu finden Sie in lhrem
Kleiderschrank - Dauer ca. 2 Werktage.

Bitte wenden Sie sich an die Rezeption.

Wellness & Beauty
Unsere Wohlfuhlinsel erreichen Sie bequem Uber den
sldseitig gelegenen Lift.

Fir Verwohn-Termine steht lhnen unser Wellness- &
Beautyteam zur Verfugung.
Terminvereinbarung bitte unter der Tel. 800.

Zeitungen & Zeitschriften

Tageszeitungen und lllustrierte liegen in der Hotelhalle
fur Sie auf. Gerne besorgen wir gegen Aufpreis auch
Ihre Wunschzeitung - wir bitten Sie an der Rezeption
Bescheid zu geben.

Gerne stehen wir Ihnen fur Fragen oder Wiinsche
jederzeit an der Rezeption zur Verfugung — Tel. 800.

Das Parkhotel Pértschach Team
wiinscht einen angenehmen Aufenthalt!

Stand 28.02.2025



